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AAS BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal (edaspidi BTA) ja kindlustusvotja sOlmivad reisikindlustuse
kindlustuslepingu vastavalt kaesolevatele reisikindlustuse tingimustele. Kaesolevaid tingimusi kohaldatakse koos BTA
Kindlustuse Uldtingimustega.
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1.1. Reisiks nimetatakse kindlustatud isiku ajutist viibimist valismaal. Reis algab hetkest, kui kindlustatud isik
lletab Eesti Vabariigi riigipiiri ning 10peb Eestisse naasmisel juhul, kui kindlustuslepingu pooled ei ole kokku
leppinud teisiti.

1.2. Reisikindlustuse kindlustuslepingut on vdimalik sdlmida (ihekordse, mitmekordse voi avatud reisipdevade
reisikindlustuse lepinguna. Reisikindlustuse kindlustuslepingu liik margitakse poliisile. Mitmekordse
reisikindlustuse puhul ei ole reiside arv piiratud, kuid the reisi pikkus vdib olla kuni 90 paeva arvestades iga
reisi alguse kuupdevast.

1.3. Kindlustusleping I0peb ennetdhtaegselt juhul, kui kindlustuslepingus margitud kindlustussumma on vélja
makstud.

1.4. Juhul, kui aset leidnud kindlustusjuhtumi tagajarjel véljamakstud kindlustushivitis lletab kindlustusmakset,
siis kindlustuslepingu (les tlemise korral enammakstud kindlustusmakset BTA ei tagasta.

2.1. Kindlustuskaitse kehtib kindlustuslepingus margitud kindlustusterritooriumil (v.a punktis 2.2. nimetatud
territooriumil), milleks on:

2.1.1. Euroopa, k.a Araabia Uhendemiraadid, Egiptus, Iisrael, Tuneesia, Tirgi;

2.1.2. kogu maailm, v.a USA, Kanada, Austraalia;

2.1.3. kogu maailm.

2.2. Kindlustuskaitse ei kehti Antarktika, Arktika, Valgevene ja Venemaa territooriumil.

2.3. Kindlustuskaitse ei kehti Eesti Vabariigi territooriumil, v.a reisitorke kindlustusjuhtumi ning punktis 5.1.2.
margitud onnetusjuhtumist tingitud ravi voi taastusravi jatkamisega seotud kulude korral.

3.1. Kindlustuskaitse kehtib ainult kindlustuslepingus margitud kindlustusterritooriumil ja -perioodil, valitud
kindlustuskaitsete ja -limiitide ulatuses.

3.2. Kaesolevates tingimustes nimetatud kindlustuskaitsed algavad kindlustusperioodi alguskuupdeval, valja
arvatud reisitdrke kindlustus ja reisitorke laiendatud kindlustus, mis algab kohe parast kindlustuslepingu
sOlmimist. Siiski, punktis 9.1.1. kirjeldatud haigestumise voi haiguse dgenemise korral algab reisitorke
kindlustus erandlikult kolmandal paeval parast kindlustuslepingu sdlmimist.

3.2.1. Punkti 3.2. teises lauses kirjeldatud kolmepdevane piirang ei kehti reiside suhtes, mis on ostetud
reisibliroo vOi -korraldaja kaudu ja tdies ulatuses tasutud ning kindlustusleping on solmitud
samaaegselt reisi soetamisega.

3.3. Kui reis pikeneb kindlustatud isikust sdltumatul pohjusel, pikeneb kindlustusperiood 48 tunni vorra alates
kindlustuslepingus margitud kindlustusperioodi Idppemise kuupaevast.

3.4. Kindlustusleping kehtib kindlustusperioodi I6puni. Kui reis pikeneb kindlustusjuhtumi tottu, pikeneb vastavalt

ka kindlustusleping, kuid mitte rohkem kui 30 kalendripdeva.
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Valik ,Korgendatud riskiga tegevus" ja/voi ,To6tamine vdlismaal® laiendab kindlustuslepingus kindlustatud
isiku poolt valitud ja margitud kindlustuskaitseid.

Kui kahjujuhtum on pdhjuslikus seoses reisil todtamisega/Oppepraktikaga ja/voi tegelemisega korgendatud
riskiga tegevusega, siis BTA hivitab kahjujuhtumi tagajarjel tekkinud kulud juhul, kui kindlustuslepingus on
margitud vastavalt ,Tédtamine valismaal® ja/voi ,KOrgendatud riskiga tegevus". Vaatamata vastavale
markele, BTA siiski ei hiivita punktis 4.4. ja 4.5. margitud tegevuste ja td6tamisega seotud kahju.
Korgendatud riskiga tegevus tuleb valida ja kindlustuslepingusse teha mérge ,Kdrgendatud riskiga tegevus"
juhul, kui kindlustatud isik tegeleb (hega alljargnevast tegevustest: tegelemine spordiga voistlusspordi
tasemel; mdesuusatamine voi lumelauasdit talispordikeskuse margistatud radadel; magimatkamine kuni 4000
m korgusele; surfamine, lohesurfamine ja purjelauasoit; paadisGit (rafting) karestikulistel jogedel ja
rannikuvetes kuni 20 meremiili kaldast; hobisukeldumine litsentsiga lubatud siigavuseni, kuid mitte
stigavamale kui 30 meetrit; osalemine ATV-safaril, ratsa- voi jalgrattamatkal; matkamine metsikus looduses
(kOrbesse, poolusele, dzunglisse, muusse metsikusse voi asustamata piirkonda).

Kindlustatud ei ole ning kindlustuskaitse ei kehti juhul, kui kahjujuhtum on seotud jargnevate tegevustega:
kontaktspordialad (sh poks, maadlus, karate jms), auto- ja motosport (sh veemotosport); tegelemine
ekstreemspordiga (nditeks jalgrattaga trikitamine, parkuur jms); soostlaskumine; maesuusatamine ja
lumelauasoit valjaspool selleks ettendhtud radasid, sh heliboarding; sukeldumine 66sel, vrakkidele, veealustes
koobastes ning sukeldumine le 30 meetri sligavusele; paadisdit, mootorpaadisdit ja purjetamine avamerel
(rohkem kui 20 meremiili kaldast); alpinism jm madagironimise liigid (v.a magimatkamine kuni 4000 m
korgusele); oOhusport (sh purilennukiga, plaaneriga, deltaplaaniga jms sOitmine) ning benji- ja
langevarjuhipped.

Kindlustatud ei ole ning kindlustuskaitse ei kehti juhul, kui kahjujuhtum on seotud kindlustatud isiku
tootamisega voi Oppepraktikal viibimisega kdrgendatud riskiga valdkonnas voi ametis:

4.5.1. kaskadoor, tuuker, demineerija, ihukaitsja;

4.,5.2, tdotamine maetddstuses, sh maa-aluste tdéode teostaja;

4.5.3. todtamine mittemaismaal (nditeks meres asuv naftaplatvorm, laeva- ja/vdi lennukimeeskonna liige);
4.5.4. t606 plahvatusohtlike ainete voi lahingumoonaga;

4.5.5. sOjalisest tegevusest, -Oppustest ja harjutustest osavotja, rahuvalvemissioonil osaleja.

Ravikulukindlustuse kindlustusjuhtumiks on reisi ajal kindlustatud isiku terviseseisundiga seotud pddrdumine
tervishoiuasutuse poole valtimatu arstiabiteenuse saamiseks vOi surm, mis on tingitud ettendgematust
haigestumisest, Onnetusjuhtumi tagajérjel tekkinud kehavigastusest v&i kroonilise haiguse ettenagematust
agenemisest.

5.1.

5.2.

Ravikulukindlustuse alusel hivitab BTA kindlustatud isikule reisi ajal kindlustusjuhtumi tottu tekkinud

jargmised valtimatud ja pohjendatud kulud:

5.1.1. osutatud valtimatu arstiabiteenus;

5.1.2. kindlustatud isiku Eesti Vabariigis tehtud kulud seoses ravi vOi taastusravi jatkamisega reisi ajal aset
leidnud dnnetusjuhtumist tekkinud kehavigastuse tottu;

5.1.3. arsti poolt madratud ravim, teetanuse, marutdve voi hepatiidi vaktsiini kulu, erakorralise hambaravi
teenuste maksumus, meditsiinilise abivahendi (nt kargud, ortoos) soetamine voi rentimine;

5.1.4. rasedusega seotud tisistuste ja/voi erakorralise arstiabiteenuse kulud, kui raseduse kestus ei (leta
32. rasedusnadalat;

5.1.5. (ihe saatva isiku sdidu- ja majutuskulud juhul, kui kindlustatud isik viibib vahemalt 2 paeva
statsionaarsel ravil;

5.1.6. eelnevalt BTA-ga kooskdlastatud kindlustatud isiku Eesti Vabariiki transportimise kulu ehk kindlustatud
isiku meditsiiniline evakuatsioon arsti ndusolekul ja ettekirjutusel. Raviarsti kirjalikku taasesitamist
vbimaldavas vormis ndusolekul v3ib saatva meditsiinitdttaja asendada teise isikuga. Sel juhul hiivitab
BTA (ihe saatva isiku sdidu- ja majutuskulud;

5.1.7. kindlustatud isikuga koos reisiva alaealise lapse Eesti Vabariiki naasmise kulud, kui kindlustatud isik oli
lapse ainus saatja ning laps jai ilma saatva isikuta kindlustatud isiku haiglas/karantiinis viibimise tottu
ning laps ei saa reisilt planeeritud ajal tagasi pé6rduda;

5.1.8. sidekulud ning transpordikulud, sh kindlustatud isiku sdidukulud, kui tal ei ole vdimalik kasutada juba
varem soetatud sOidu- voi lennupileteid, neid tagastada, vahetada ega imber muuta;

5.1.9. kindlustatud isiku surma korral pdrmu valismaal matmise kulu vdi pdrmu tuhastamise ja/vdi pormu
Eesti Vabariiki transportimise kulu ehk repatrieerimine. Kulu peab olema eelnevalt BTA kooskdlastatud.

Ravikulukindlustuse alusel ei kuulu hlvitamisele:

5.2.1. kulu mittendidustatud ravimile ja/v0i ravile, mis ei vasta arsti poolt mdaratud diagnoosile voi
alternatiivmeditsiini ja teaduslikult tdendamata ravimeetodile ja -teenusele;
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5.2.2. kulu ambulatoorsele vi statsionaarsele taastusravi teenusele, v.a punktis 5.1.2. margitud taastusravi;

5.2.3. kulu plaanilisele ravile, sh hambaravi ja/voi ravikuur ja/vdi plaanilise ravi tagajarjel tekkinud tiisistuse
ravi;

5.2.4. kulu sugulisel ja/voi seksuaalsel teel leviva haiguse/infektsiooni ning selle tagajargede ravile, AIDSi ja
HI-viiruse poolt pohjustatud haiguste diagnoosimisele ja ravile;

5.2.5. kulu soltuvushaiguse (nt alkoholism, narkomaania jne) diagnoosimisele ja ravile;

5.2.6. kulu psiihiliste haiguste ja/voi nendega seotud seisundite (sh meeleoluhdired, arevushaired,
depressioon) diagnoosimisele ja ravile;

5.2.7. pereplaneerimine ja viljatusravi, sh visiidid, maaratud ravi, ravimid ja/v0i slinnituse ja raseduse
katkestamisega (abordiga) seotud teenuste maksumus, v.a punktis 5.1.4. toodud juhtumi korral;

5.2.8. kulu profilaktilisele teenusele (nt tervisekontroll, vaktsineerimine), v.a punktis 5.1.3. toodud juhtumi
korral;

5.2.9. kulu kosmesetilise, esteetilise, plastilise ja/v0i taastava kirurgia jms teenusele ning sellega seoses
tekkinud tisistusele;

5.2.10.kulu proteesimisteenustele (sh proteeside valmistamine, soetamine, remont);

5.2.11.riikliku ravikindlustusslisteemi (nt Euroopa ravikindlustuskaart) alusel hiivitatavad ravikulud;

5.2.12.(ildistes valistustes nimetatud kahjud ja kulud (kaesolevate tingimuste punkt 14).

Onnetusjuhtumikindlustuse  kindlustusjuhtumiks on reisi ajal toimunud kindlustatud isiku to6dvdime ulatuse
vahenemine/puue vOi surm, mis on pohjustatud Onnetusjuhtumi tagajarjel saadud kehavigastusest vOoi
funktsioonihairest.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Toovoime ulatuse vahenemise/puude korral maksab BTA kindlustatud isikule {hekordset hivitist, kui

toovoime ulatuse vahenemine/puue tuvastatakse vdhemalt (ihe aasta jooksul alates reisil toimunud

onnetusjuhtumi toimumise hetkest. BTA maksab kindlustushiivitist protsendina kindlustuslepingus
kokkulepitud dnnetusjuhtumikindlustuse kindlustuslimiidist:

6.1.1. 100% Onnetusjuhtumikindlustuse kindlustuslimiidist kui kindlustatud isikul on koikide igapdevaste
toimingute tegemiseks (nt s66mine, riietamine, liilkumine ruumisiseselt, pesemine jms) valtimatult vaja
teise isiku abi;

6.1.2, 50% Oonnetusjuhtumikindlustuse kindlustuslimiidist kui kindlustatud isik on vdimeline tegema vaid
kergeid ja lihiajalisi toiminguid. Tema voimekus on tunduvalt alanenud. Seetottu sdltub ta igapdevaste
toimingute tegemisel (nt s66mine, pesemine, riietamine, liikumine kodus voi véljaspool kodu jms)
olulisel maaral teise isiku abist;

6.1.3. 25% Onnetusjuhtumikindlustuse kindlustuslimiidist kui kindlustatud isik ei vaja enamasti korvalist abi,
kuid tema voimekus on alanenud: malu on halvenenud, kdone on takistatud, suhtlemine on
raskendatud, liigutuste tapsus on vahenenud, tasakaaluhaired, kindlustatud isik vasib kiiresti jne.

Kindlustatud isiku surma korral maksab BTA surmajuhtumi kindlustushivitist kindlustuslepingus margitud

onnetusjuhtumikindlustuse kindlustuskaitse kindlustuslimiidi ulatuses.

BTA maksab surmajuhtumi kindlustushivitist kindlustatud isiku parija(te)le, kui kindlustatud isiku surm on

pohjuslikus seoses kindlustusjuhtumiga ning saabub (he aasta jooksul alates kindlustusjuhtumi toimumisest.

BTA-I ei ole todvoime ulatuse vahenemise/puude kindlustushiivitise maksmise kohustust, kui kindlustatud isik

sureb kindlustusjuhtumi tagajarjel (ihe aasta jooksul arvates kindlustusjuhtumi padevast. Juhul, kui

kindlustatud isikule on t6dvoime ulatuse vahenemise/puude kindlustushiivitis juba valja makstud,
arvestatakse see maha surma korral makstavast kindlustushiivitisest.

Onnetusjuhtumikindlustuse alusel ei ole kindlustusjuhtumiks puugi hammustuse tagajérjel tekkinud

flsioloogiline funktsioonihdire ning Uldistes valistustes nimetatud kahjud ja kulud (kdesolevate tingimuste

punkt 14).

Pagasikindlustuse kindlustusjuhtumiks on reisile kaasa voetud isiklike esemete taastamine vdi asendamine, kui need
esemed saavad reisi ajal ootamatu ja ettendgematu siindmuse tagajarjel kahjustada, havinevad, varastatakse voi
rodvitakse. Samuti on kindlustusjuhtumiks jdrelevalve alla antud pagasi hilinemine reisi siht- vOi transiitpunkti
transpordiettevotte siiil vahemalt 4 tundi.

7.1.

7.2,

BTA hiivitab samavaarse uue eseme soetamise maksumuse. Ule {ihe aasta vanuste siile- ja tahvelarvutite,

telefonide ja kohvrite hilivitamisel vdhendab BTA uue eseme soetamismaksumust 20% iga aasta kohta.

Pagasikindlustuse esemeks ei loeta ning ei ole kindlustatud:

7.2.1. autosuvilad, haagised, mootorsodidukid, droonid, paadid ning nende osad ja sisustus;

7.2.2, antiikesemed, kunstiteosed, kollektsioonid, haprast materjalist (nt keraamilised, klaasist, portselanist)
esemed ning sularaha;

7.2.3. dekoratiivkosmeetika, I6hnaveed voi -0li, ehted, kéekellad, vaarismetalle sisaldavad esemed, vaaris-
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ja poolvaariskivid, kdik karusnaha liigid;

7.2.4. loomad ja taimed.

Jarelevalve alla {ileantud pagasi hilinemise korral reisi siht- voi transiitpunkti rohkem kui 4 tundi hiivitab BTA

pohjendatud ning vajaliku kulu esmatarbekaupade (nt kliimale vastavad riided, hiigieenitarbed) soetamisele

ning sporditarbe ja/véi -varustuse rentimise kulu.

Kui vedaja on kindlustatud isikule hiivitanud osa kindlustatud isiku pagasi hilinemise, kadumise, varguse voi

kahjustamisega seotud kahjust, hivitab BTA valjamakstava kindlustushiivitise ja vedaja poolt hivitatud

summa vahe.

Pagasikindlustuse ohutusnduded:

7.5.1. pagasi jarelevalve tahendab, et majutuskohtades tuleb pagasit hoida selleks ettenahtud lukustatud
ruumis voi numbritoas;

7.5.2. avalikes kohtades on pagasit keelatud hoida kolmandale isikule kattesaadavas kohas, lukustamata
mootorsodidukites, haagissuvilates voi jarelhaagistes. Samuti peab lukustatud mootorsdidukisse jaetud
pagas olema paigutatud sdidukis mittendhtavale kohale, nt pagasiruumi voi kindalaekasse;

7.5.3. vaadrtuslikke esemeid (nt foto-, video-, audiotehnika, arvutid) ja nende tarvikuid tuleb transportida
ainult kasipagasis.

Juhul, kui kindlustatud isik ei tdida pagasikindlustuse ohutusndudeid, on BTA-l digus vahendada

kindlustushuivitist voi keelduda selle maksmisest. Peale kindlustatud isiku vastutavad ohutusnduete tditmise

eest ka isikud, kes kindlustatud esemeid kasutavad.

Pagasikindlustuse alusel ei kuulu hiivitamisele:

7.7.1. kahju, mis on tekkinud pagasieseme igapdevase kasutamise kaigus, nt loomulik kulumine,
kriimustused;

7.7.2. kahju, mis on tekkinud eseme kokkupuutel pagasis olevate vedelikega, sd6bivate, maarivate ainetega
vOi teravate esemetega;

7.7.3. kahju, mis on tekkinud jarelevalveta jaetud pagasi vargusega, kaotamisega voi maha unustamisega;

7.7.4. kahju, mis on seotud pagasi hilinemisega Eesti Vabariiki ja/voi kindlustatud isiku Eesti Vabariigis vOi
elukohariigis tehtud kulutused;

7.7.5. lldistes valistustes nimetatud kahjud ja kulud (kdesolevate tingimuste punkt 14).

Kindlustatud isiku nimele valjaantud isikut tdendava ainsa dokumendi (passi, ID-kaardi) voi juhiloa havimise, varguse
vms korral reisi ajal, mille tottu tal ei ole voimalik naasta tagasi Eesti Vabariiki, hiivitab BTA kindlustusjuhtumist
tingitud asendusdokumendi taotlemise kulud, sh kindlustusjuhtumiga seotud transpordi-, majutus- ja sidekulud.

8.1.

Isikut tdendava dokumendi kaotamise (sh havimise, varguse vms) korral tuleb kindlustatud isikul esimesel
vOimalusel pédrduda valisesindusse voi konsulaarasutusse asendusdokumendi taotlemiseks.

Reisitorke kindlustuse kindlustusjuhtumiks on kindlustatud isiku reisi arajaamine, reisi hilinemine voi reisi katkemine
kindlustatud isikust soltumatul pdhjusel.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Reisi drajaamise voi reisi katkemise kindlustusjuhtumiks loetakse ootamatut ja ettendgematut juhtumit,

mille tottu kindlustatud isik ei saa planeeritud reisile minna voi on sunnitud reisi katkestama, kui selle

pohjuseks on alljargnev asjaolu:

9.1.1. kindlustatud isiku haigestumine, kroonilise haiguse d@genemine, Gnnetusjuhtum voi surm;

9.1.2. kindlustatud isiku pereliikme, elukaaslase vOi sama kindlustuslepinguga kindlustatud ainsa
reisikaaslase haigestumine, onnetusjuhtum voi surm;

9.1.3. kindlustatud isiku Eesti Vabariigis asuva vara kahjustumine voi hdvimine, mille tttu on tema kohalolek
hadavajalik;

9.1.4. sdiduki tehniline rike, vargus voi sattumine liiklusdnnetusse, mille tagajdrjel ei ole reisi vdimalik
alustada voi jatkata;

9.1.5. regulaarliinil sditva v0i muu kindlaksmaaratud véljumisajaga transpordivahendi kdrvalekaldumine
sOidugraafikust voi sellest maha jaamine loodusdnnetuse, teesulu voi imbersdidu tottu.

Reisi arajaamise kindlustusjuhtumi korral hiivitab BTA dra jadnud ja ette tasutud teenuse maksumuse, mida

kindlustatud isikul ei olnud vdimalik teenusepakkujatelt teenust tiihistades tagasi saada (sealhulgas kulud

transpordile, majutusele).

Reisi katkemise kindlustusjuhtumi korral hiivitab BTA pdhjendatud majutus- ja transpordikulud, mida tehti

Eestisse tagasiptordumiseks ning esialgses reisiplaanis sisaldunud ja ette tasutud, kuid kasutamata jadnud

teenuste maksumuse (v.a Eestisse tagasipdérdumise esialgsed kulud).

Juhul, kui reisi katkemise kindlustusjuhtumi korral on mdistlik reisi jatkata, hiivitab BTA pdhjendatud majutus-

ja transpordikulud, mida tehti reisi jatkamiseks ning esialgses reisiplaanis sisaldunud ja ette tasutud, kuid

kasutamata jadnud teenuste maksumuse.
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9.5. Reisi hilinemine — kui regulaarliinil soitev transpordivahend hilineb Gle 4 tunni v&i kindlustatud isik jaab
transpordivahendi Ulebroneerimise tottu planeeritud sdidust maha, hivitab BTA sellega seoses tehtud
moistlikud kulud majutusele, transpordile, toidule ja esmatarbekaupadele (nt kliimale vastavad riided,
hiigieenitarbed). Samuti hiivitab BTA mdistlikud kulud, mis on seotud sGidupiletite vahetamisega seoses reisi
jatkamisega reisi transiit- voi sihtkohta. BTA maksab hivitist juhul, kui kindlustatud isik esitab lennufirma voi
reisikorraldaja kirjaliku kinnituse valjasdidu hilinemise, selle pShjuse ja reisi broneeringu kohta. Reisi
hilinemise kindlustuslimiit on 50% kindlustuslepingus margitud reisitorke kindlustussummast.

9.6. Reisi hilinemise kindlustusjuhtumi toimumisel hiivitab BTA pohjendatud majutus- ja transpordikulud, mida
tehti reisi jatkamiseks ning esialgses reisiplaanis sisaldunud ja ette tasutud, kuid kasutamata jaanud teenuste
maksumuse.

9.7. Reisitorke kindlustuskaitse alusel ei kuulu hivitamisele:

9.7.1. kulud jookidele, sh alkohoolsetele jookidele;

9.7.2. kulud, mis on seotud kindlustatud isiku omal soovil reisi dra jatmise, edasilikkamise voi
katkestamisega;

9.7.3. kahju, mis on tekkinud seetottu, et kindlustatud isik ei registreerunud lennule;

9.7.4. kulud, mis on tingitud valesti planeeritud ajakavast, milles ei ole arvestatud Umberistumisteks
ettenahtud vajalikku miinimumaega (naiteks vedaja soovitusest lahtuvalt), tavaparaseid ilmaolusid
jms;

9.7.5. kulud, mis kuuluvad hiivitamisele kolmanda isiku ja/v0i ettevotte (lennufirma, reisibliroo jne) poolt;

9.7.6. kulud, mis on seotud rasedusest tingitud komplikatsiooni voi siinnitusega, v.a esmakordselt tekkinud
tlisistus enne 32. rasedusnadalat.

9.7.7. reisiks kasutatava soiduki remondikulu;

9.7.8. lldistes valistustes nimetatud kahjud ja kulud (kdesolevate tingimuste punkt 14).

Laiendatud reisitdrke kindlustus kehtib punktis 9 ja 10 margitud tingimustel juhul, kui kindlustuslepingus on margitud

~Laiendatud reisitorke kindlustus". Laiendatud reisitorke kindlustus tdiendab kaesolevate tingimuste punktis 9

kirjeldatud reisitorke kindlustust juhul, kui kindlustusjuhtum on p&hjustatud alljargnevast:

10.1. reisi eesmargiks olnud stindmuse ara jaamine (naiteks kontsert, koolitus, konverents);

10.2. terrorismiakt reisi marsruudil, mis toimub reisi ajal v3i kuni 2 nadalat enne reisi algust;

10.3. teenusepakkuja (nditeks transpordiettevote, lennujaam, majutusasutus) streik, tookatkestus ja/voi
maksejouetus;

10.4. kindlustatud isiku loobumine planeeritud reisist ta koondamise tottu;

10.5. juhul, kui kindlustuslepingus on tehtud mérge ,Kdrgendatud riskiga tegevus" ning laiendatud reistorke
kindlustus on valitud, hiivitab BTA reisitorke kindlustusjuhtumi tagajarjel ara jadnud ja ette tasutud
maesuusatamise keskuse piletid ning renditasu spordivarustuse rentimise eest.

Vastutuskindlustuse kindlustusjuhtumiks on kindlustatud isiku poolt kolmanda isiku varale vdi tervisele (sh ravikulu
vOi t6dvoimetus) digusvastaselt pdhjustatud kahju. Kindlustatud isik peab vastutuskindlustuse
kindlustusjuhtumi korral esitama kolmanda isiku pdhjendatud hiivitisndude ning kahju hiivitatakse kannatanule, kui
kindlustatud isik vastutab kahju tekitamise eest vastavalt seadusele.
11.1. Vastutuskindlustuse kindlustuskaitse alusel ei kuulu hiivitamisele:
11.1.1.kindlustatud isikule, reisikaaslasele voi kindlustatud isiku perekonna liikkmele tekitatud kahju;
11.1.2.kahju, mis on tingitud lepingulisest vastutusest ning lepinguga voetud kohustustest tulenevatest
nduetest;
11.1.3.kahju, mis on tekitatud kindlustatud isiku ametikohustuste tditmisel v6i majandustegevuse kaigus;
11.1.4.mootorsdidukiga tekitatud kahju;
11.1.5.kahju, mis on tekitatud spordivdistlusel vdi selleks ette valmistumise kdigus;
11.1.6.kahju, mis on tekitatud kindlustatud isiku poolt kasutatavale renditud spordivarustusele;
11.1.7.kindlustatud isikule voi kannatanule mdistetud seadusjdrgsed trahvid, intressid, viivised;
11.1.8.ldistes valistustes nimetatud kahjud ja kulud (kdesolevate tingimuste punkt 14).

Oigusabi kindlustuse kindlustusjuhtumiks on reisi ajal kindlustatud isiku hooletusest v3i ettevaatamatusest sooritatud
Oigusvastane tegu ning sellest tingitud digusabikulu juhul, kui see on vajalik kindlustatud isiku vastu esitatud ndude
torjumiseks ja/voi kindlustatud isiku diguste kaitseks.
12.1. Kindlustusjuhtumi korral hiivitab BTA digusabikulud tingimusel, et need on eelnevalt BTA-ga kooskdlastatud.
12.2. Oigusabi kindlustuse kindlustuskaitse alusel ei kuulu hiivitamisele:
12.2.1.eelnevalt BTA-ga kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis kooskdlastamata nduded;
12.2.2.trahvid, intressid ja/voi viivised;
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12.2.3.06igusabi kriminaalkorras karistatava teo raames;
12.2.4.0digusabi seoses lepingulise vastutusega ning lepinguga voetud kohustustest tulenevate nduetega;
12.2,5.(ildistes valistustes nimetatud kahjud ja kulud (kdesolevate tingimuste punkt 14).

Rendiauto omavastutuse kindlustuse kindlustusjuhtumiks on kindlustatud isiku poolt renditud sdiduauto (edaspidi
rendiauto) vargus, rédvimine, havimine vGi kahjustumine, mille tottu kindlustatud isik peab rendileandjale maksma
rendilepingus ette nahtud omavastutuse.

13.1.

13.2.

13.3.

14.1.

15.1.
15.2,

15.3.

15.4.

16.1.

16.2.

16.3.

Rendiauto omavastutuse kindlustuse kindlustuskaitse kehtib juhul, kui:

13.1.1.rendiauto registreerimismass ei lleta 3500 kg;

13.1.2.rendiauto on registreeritud rendileandja asukohamaa sOidukiregistris ning see on antud rendile
majandus- ja kutsetegevuses tegutseva juriidilisest isikust ettevdtja poolt, millel on tegevusluba
vastavalt tema asukohamaa Oigusaktidele;

13.1.3.kindlustatud isik on rentnik v&i on margitud juhiks rendiauto rendilepingus;

13.1.4.kindlustatud isikul on kehtiv rendiauto rendileping, milles on maéaratud sodidukikindlustuse
omavastutus.

Rendiauto omavastutuse kindlustuse kindlustuskaitse alusel ei kuulu hiivitamisele:

13.2.1.kui kahjujuhtum toimus tavaliikluseks suletud territooriumil, véljaspool teeliiklust voi territooriumil, mis
on liikluskorraldusvahenditega liiklemiseks suletud;

13.2.2.kui sdidukijuht pdhjustas kindlustusjuhtumi alkoholi- vGi narkojoobes voi muude psiihhotroopsete
ainete mdju all;

13.2.3.kui soidukijuhil puudus liiklusdnnetuse toimumise ajal vastava kategooria soiduki juhtimise digus;

13.2.4.kui sdidukijuht letas maksimaalselt lubatud sdidukiirust rohkem kui 30 km/h;

13.2.5.1ldistes valistustes nimetatud kahjud ja kulud (kaesolevate tingimuste punkt 14).

Juhul, kui rendiauto vabatahtlik sdidukikindlustuse leping puudub, ei kuulu rendiauto omavastutuse

kindlustuskaitse alusel tekkinud kahjujuhtumid hivitamisele.

Kindlustusjuhtumiks ei ole ning hiivitamisele ei kuulu lisaks BTA Kindlustuse Uldtingimustes toodud

valistustele ka kahjud ja kulud, mis on otseselt voi kaudselt seotud alljargnevate asjaoludega:

14.1.1.kulu, mis on hivitatav liikluskindlustuse seaduse alusel;

14.1.2.kulu, mida kindlustatud isik oleks pidanud kandma kindlustusjuhtumist sdltumata;

14.1.3.kehtivate reisidokumentide (sh ID-kaart, pass, vaktsineerimistdend, viisa) puudumine;

14.1.4.kahju, mille on pdhjustanud epideemia, pandeemia voi riigis kehtestatud erakorraline olukord;

14.1.5.kahju, mille pdhjuseks on kindlustatud isiku raske hooletus;

14.1.6.kahju, mille pOhjuseks on ametivoimude poolt rakendatud piirangud ja/voi rahvusvahelised
sanktsioonid.

BTA teeb kdik endast oleneva, et hiivitamisprotsess oleks kiire ja mugav.

Kindlustatud isikul on voimalik esitada kahjundue BTA kodulehekiiljel voi iseteeninduse vahendusel juhul, kui
kindlustuslepingu pooled ei ole kokku leppinud teisiti.

Kahjuavalduse ja sellele lisatud dokumentide alusel peab olema vdimalik kontrollida kahjujuhtumi toimumise
asjaolusid ja kulutuste suurust. BTA-I on digus nduda originaaldokumente.

Kindlustatud isiku surma puhul on ndude esitamise digus kindlustusvétjal voi kindlustatud isiku périjal. Juhul,
kui vajalikud dokumendid on véljastanud valisriigi asutus, on BTA-l digus nduda dokumentide tdlget
vandetolgi poolt eesti voi inglise keelde ja/voi nende dokumentide apostillimist.

Kindlustusjuhtumi toimumisel peab kindlustatud isik v&tma viivitamata tarvitusele abindud kahju suuruse

vahendamiseks. Juhul, kui ravikulukindlustuse kulud Uletavad 1 000 eurot, tuleb need BTA-ga esimesel

vdimalusel kooskolastada ning jargida BTA juhiseid.

Soltuvalt kahjujuhtumi asjaoludest on kindlustatud isik kohustatud esitama esimesel vdimalusel

kahjuavalduse ja kahjunduet tdendavad dokumendid. Seoses kahjujuhtumiga BTA on digus nduda:

16.2.1.meditsiinilisi dokumente, sh epikriis;

16.2.2.kuludokumente vdi nende koopiaid (sh foto voi kuvatdmmist);

16.2.3.asjakohaseid tdoendeid Oiguskaitseorganitest ja/vdi paasteasutusest, kui kahjujuhtum on seotud
kolmanda isiku digusvastase tegevusega voi tulekahjuga;

16.2.4.selgitusi, tdendeid ja dokumente teistelt isikutelt ulatuses, mis on vajalikud kahjujuhtumi asjaolude
védljaselgitamiseks voi kindlustushiivitise suuruse kindlaksmaaramiseks.

Juhul, kui kahjujuhtum on seotud kolmanda isiku digusvastase tegevusega tuleb juhtumist viivitamatult

teavitada politseid.
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16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

17.1.
17.2.

17.3.

17.4.

www.bta.ee bta@bta.ee

Pagasi kahjustumise vOi kadumise korral on kindlustatud isik kohustatud votma kahju registreerinud
ettevottelt tdendi kahjujuhtumi registreerimise kohta. Kahjustunud varast tuleb teha fotod. Pagasi hilinemise
korral tuleb esitada transpordiettevotte tdend pagasi kdttesaamise aja kohta. Kahjustunud vara tuleb
noudmisel esitada BTA-le.

BTA ndudmisel peab kindlustatud isik esitama nimekirja kahjujuhtumi ajal varastatud, rédvitud, kahjustunud
voi havitunud esemetest. BTA-I on 0igus nduda vastavate esemete ostutSekke.

Kindlustatud isiku surma korral tuleb lisaks kahjuavaldusele esitada BTA-le jargmised dokumendid:
16.6.1.parimistunnistus vdi muu parimisdigust kinnitav dokument;

16.6.2.surmatdend ja surma pohjuse teatis;

16.6.3.muud asjakohased dokumendid v0i teave kahjujuhtumi asjaolude kindlakstegemiseks.
Kindlustusjuhtumi tdendamise kohustus lasub kindlustatud isikul. Kindlustatud isik peab esitama
kindlustusandjale teavet, mis on vajalik kindlustusandja lepingukohustuste tditmise kindlaksmaaramiseks.

K&esolevaid kindlustustingimusi kohaldatakse koos BTA Kindlustuse Uldtingimustega.

BTA Kindlustuse Uldtingimused ja lepingueelne teave on avaldatud BTA kodulehel alajaotises
+Kindlustustingimused".

Vastuolude korral BTA Kindlustuse Uldtingimuste ja kdesolevate tingimuste vahel, kohaldatakse kiesolevaid
tingimusi.

Kindlustuslepingus reguleerimata kisimustes juhinduvad kindlustuslepingu pooled voladigusseadusest ja
muudest digusaktidest.
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